
エフアイトラベル（以下、「当社」と記す。）は、個人情報保護（特定個人情報等を含む）

の重要性を認識し、個人情報保護に関する法令等の遵守に真摯に取り組むとともに、以下

の方針に基づき個人情報の保護に努めます。 

1. 個人情報の取得について 

お客様の個人情報の取得にあたって、適法かつ公正な方法によって取得します。 

2．個人情報の利用、提供、委託について 

1. 取得した個人情報は、その利用目的の範囲内で、業務の遂行上必要な限りにおいて

利用します。 

2. 取得した個人情報は、法令に基づく命令などを除き、あらかじめお客様の同意を得

ることなく第三者に提供することはありません。 

3. 取得した個人情報の取り扱いを、第三者との間で共同利用し、または第三者に提供

もしくは委託する場合には個人情報保護の水準を備える者を厳正に選んだうえで、

指導・管理を実施し、適切な監督を行います。 

3. 開示、訂正、利用停止等の求めに応じる手続 

1. 当社が保有する個人情報については、合理的な範囲で速やかに対応いたします。 

2. お客様ご本人から、当該ご本人に関する個人情報の開示、訂正、追加、削除または

利用停止のお申出があった場合、遅滞なく対応いたします。 

4. 個人情報の滅失、き損、漏えいおよび不正アクセスなどの予防ならびに是正 

当社は、お客様の個人情報を厳格に管理し、個人情報の滅失、き損、漏えいや不正アクセ

スなどのあらゆる危険性に対して、必要かつ適切な措置を講じます 

5. 個人情報に関する法令およびその他の規範の遵守 

当社の役員、社員、協働者は、個人情報保護や通信の秘密に関する法令やガイドラインそ

の他の関連規範を遵守します。 

6. 個人情報保護方針および社内規程類の継続的改善 

当社は個人情報の適正管理に必要な措置を実施すると共に、当該措置について定期的に評

価を行い、見直し又は改善を行います。 



7. 個人情報の取り扱いに関する問い合わせ 

個人情報の取扱いに関するご質問・苦情等がございましたら、 

mail info@fi-travel.co.jp までご連絡くださいますようお願い申し上げます。 

 


